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Proc¢ je protokol nové soucasti baleni?

Snazime se o to, aby feseni reklamace bylo co nejrychlejsi a nejkvalitnéjsi. Na zakladé zkusenosti Vas proto zadame,
abyste v pripadé nefunkénosti svétla inned pri instalaci pozadali elektrikare o vyplnéni protokolu. Timto Vam
usetiime Cas i penize v pripadé, Ze elektrikar odjede, Vy nam nahlasite reklamaci a my ve vétsiné pripadd vyzaduje-
me zaslani vyplnéného protokolu, coz pro Vas nékdy znamena poslani elektrikdre na misto instalace podruhé.

Pro¢ chceme protokol vyplnit?
Spravné vyplnény protokol nam pomUze zjistit pric¢inu nefunkénosti svitidla a odhalit zavady, které se mohou
vyskytnout kvuli:

a) $patnému zapojeni svitidla u zdkaznika
b) moznému poskozeni jednotlivych komponentd
c) pripadné zaslani vadnych komponento.

Jakou vyhodu ziskam zaslanim protokolu?

Tim, ze pomUzu odhalit priciny nefunkénosti svétla, bude reklamace rychleji vyfesena. Navic se vyvarujeme stahova-
ni svétla zpét do BROKISy, které je casové mnohem narocnéjsi a hrozi, Zze sklo se rozbije, prip. se i ostatni kompo-
nenty mohou pfi dopravé poskodit.

Stejnym zpUsobem musime postupovat, kdyz nam svétlo poslete zpét. Nas odborny pracovnik spolu s oddélenim
reklamaci zjistuje zavadu také timto mérenim, které by méla osoba s kvalifikovanou elektrotechnickou odbornosti
zvlddnout i u Vés.

MERENI SMi PROVADET POUZE OSOBA S PRISLUSNOU ELEKTROTECHNICKOU KVALIFIKACH
PRI MERENI HROZi URAZ ELEKTRICKYM PROUDEM, JELIKOZ SE MERI NA ZIVYCH GASTECH SVITIDLA

1) Méfeni vstupniho napéti do trafa ve svitidle: jedna se o méfeni napéti na privodnim kabelu ke svitidlu z rozvodd

elektrického vedeni v domé do trafa ve svitidle za pomoci voltmetru viz schéma 1. v protokolu namérenych hodnot.

2) Méfeni vystupniho napéti z trafa ve svitidle: méfeni které zjisti, jestli funguje trafo svitidla za pomoci voltmetru
viz schéma 2. v protokolu namérenych hodnot.

3) Méfeni vystupniho napéti ze stmivaée: méieni napéti na vystupu stmivace za pomoci voltmetru viz schéma 3 v
protokolu namérenych hodnot.

4) MéFeni napéti na svételném zdroji: mé&feni napéti na svorkach svételného zdroje za pomoci voltmetru viz
schéma 4 v protokolu namérenych hodnot.

5) Méfeni proudu na svételném zdroji: mé&feni proudu na svételném zdroji provedené zapojenim ampérmetru do
obvodu viz schéma 5 v protokolu namérenych hodnot.




BROKIS®
PROTOKOL NAMERENYCH ELEKTRICKYCH HODNOT SVITIDLA

Pri méreni musi byt svitidlo zapnuté!
Méreni musi provadét pouza osoba s odpovidajici elektrotechnickou kvalifikaci!
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PRIKLAD STAVAUJICI SVITIDLO
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3) Vystupni napéti (UDIM) ze stmivade: 24v |:|
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4) Vstupni napéti (ULED) do svételného zdroje: 24v \—/
(mé&Fit na svorkach svételného zdroje)
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5) Vstupni proud (IOUT) do svételného zdroje: :

(mé&fit u svételného zdroje)
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